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Hizmet Noktası No   

Abone Adı Soyadı   

Abone Adresi   

Abone E-Mail Adresi   

Oluşturulacak/Atanacak 
Kullanıcı Adı   

Kullanıcı Tanımlanacak 
E-mail Adresi  

Telefon Numarası   GSM Numarası   

Kullanım Koşulları: 

1- Yukarıda belirtilen bilgilerin aboneye ait olması gerekmektedir. Yapılan kontrollerde aboneye 
ait olmadığı tespit edilen e-mail adreslerine ait talepler olumsuz değerlendirilecektir. (Abone 
bilgilerinde yer alan Gerçek yada Tüzel Kişilere ait e-mail adresleri kabul edilmektedir.) 

2- Abone, OSOS hesabını kullanım esnasında tüm kurallara uyacağını, şifresini ve portal giriş 

bilgilerini 3. şahıslarla paylaşması durumunda doğabilecek sonuçlardan sorumlu olduğunu 

kabul etmektedir. 

3- Yukarıda belirtilen adres, telefon, e-mail adreslerinde oluşacak değişiklikleri en kısa sürede 

Çamlıbel EDAŞ' a bildirmekle yükümlüdür. 

4- Abone, OSOS hesabı oluşturulduğunda tanımlanan mail adresine gelen kullanıcı ve geçici şifre 
ile OSOS Müşteri portalına ilk girişi yaparak şifresini yenilemelidir. Şifre yenilenmemesinden 
kaynaklı doğabilecek sonuçlardan sorumlu olduğunu kabul etmektedir. 

5- Kullanıcının tanımlanmasının ardından 3 ay (90 gün) süreyle kullanılmayan hesaplar otomatik 
kapatılacaktır. 

6- Abone, OSOS Müşteri Portalından ilgili sayaca ait endeks bilgilerini takip edebilir. Söz konusu 
veriler bilgi amaçlı olup; faturaya esas değildir.  

7- Abone kendi sayaç verilerinin OSOS sisteminde takibini sözleşmeli Elektrikçi ve/veya Serbest 
Mühendise kullanıcı oluşturulmasını ve bu kullanıcıya sayaç verilerine erişim yetkisi talebinde 
bulunabilir. Abone sayaç verilerinin farklı bir kullanıcıya paylaşması talebinde doğabilecek 
sonuçlardan sorumlu olduğunu kabul etmektedir. 

8- Abone bu form ve eklerini eksiksiz olarak Çamlıbel EDAŞ’a posta yoluyla veya 
cedas@hs02.kep.tr adresi ile teslim edilmesi durumunda yasal süre içerisinde portal erişim 
yetkisi verilecektir. Elektrikçi ve/veya Serbest Mühendise ile abone arasındaki sözleşmenin 
(Trafo İşletme Sorumluluğu v.b.) bir nüshasını form ekinde sunmalıdır.  

9- Abone Otomatik Sayaç Okuma Sistemi (OSOS) Müşteri Portal erişim için; internet web tarayıcısı 
(browser) üzerinden http://www.cedas.com.tr adresinde OSOS link'ini tıklayabilir veya 
http://osostüketici.cedas.com.tr adresini kullanabilir. 

Ek Belgeler: 

Vekâletname ve/veya Yetki Belgesi (Tüzel Kişi/Resmi Kurum)   Tarih-Kaşe-İmza 
Şirket İmza Sirküleri  (Tüzel Kişi) 
Elektrikçi ve/veya Serbest Mühendis Sözleşme 

mailto:cedas@hs02.kep.tr

